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) ZAPOTLAN EL GRANDE
“ GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

(—L, "CAMBIO Y TRANSFORMACION”

ACTA DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA GMZIGDP-07/2026 é
“DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A
LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE
LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS™.

En Ciudad Guzmdn, Municipio de Zapotldn el Grande, Jalisco siendo las 9:15 nueve horas
con quince minutos del dia 24 veinficuatro del mes de julio del afo 2026 dos mil veintiséis,
en la Trigésima Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Adquisiciones Gubernamentales,
Contratacion de Servicios, Arrendamientos y Enajenaciones para el Municipio de Zapotidn
el Grande, Jalisco, estando debidamente constituidos en la Sala Maria Elena Larios
Gonzdlez, ubicada dentro del Palacio Municipal del Municipio de Zapotldan el Grande,
Jalisco, el dia, hora y lugar sefialados en la Convocatoria de la licitacion Publica GMZIGDP-
07/2026, para los efectos de emitir el FALLO de la Licitacidon Publica relativa a la
“DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA
CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION
DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY
GENERAL DE ARCHIVOS".

Visto y analizado los expedientes que integran la licitacion en referencia, se procede a
emitir el fallo de licitacion con fundamento en lo dispuesto en el capitulo VIII Articulos 69 al
76 del Reglamento de Compras Gubemamentales, Confratacion de Servicios,
Arrendamientos y Enajenaciones, para el Municipio de Zapotldn el Grande Jalisco.

ANTECEDENTES

1. Mediante oficio 152/2024 /DGGDAMR, signado por la Lic. Esther Castillo Figueroa, Directora
General de Gestidn Documental, Archivos v Mejora Regulatoria, vy por el ISC José Rodolfo
Figueroa Chdvez, Jefe de Tecnologias de la Informacion, quienes solicitan el “DESARROLLO Y
ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE
CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN
EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS™.

2. El dia 17 diecisiste del mes de junio del afo 2024, en la pagina web del Gobierno Municipal
de Zapotlan el Grande, Jalisco (http://www.ciudadguzman.gob.mx), fueron publicadas las
bases, bajo el expediente GMIGDP-07/2026 denominado “DESARROLLO Y ADQUISICION DE
SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL,
FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES
PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY
GENERAL DE ARCHIVOS".

3. Se sefiald el dia 30 dos del mes de junio del afio 2026 dos mil veintiséis, para el desahogo de
la primera junta de aclaraciones, de los cuestionarios que los licitantes participantes enviaron
al correo electrénico licitaciones@ciudadguzman.gob.mx que fue sefalade en las bases de

% la licitacién, para enviar a través del Anexo 12, sus dudas o solicitud de aclaraciones. En la
presente Junta de aclaraciones se atendid y dio respuesta a los cuestionarios realizados por
uno de los participantes.

4. El3 tres del mes de julio se efectud la segunda junta de aclaraciones para continuar dandg
respuesta a los cuestionarios de los licitantes.
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El dia 6 seis de julio se celebrd la tercera junta de aclaraciones para concluir y dar respuesta
a los cuestionarios de los licitantes.

Previo al inicic de la Apertura de propuestas se dio a conocer el techo presupuestal, para la
Licitacion GMZGDP-07/2026, como sigue:

PARTIDA | “DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN TECHO
MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA PRESUPUESTAL
ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y
SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL
CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS"

Software $ 1°700,000.00
2 Instalacion, reparacion y mantenimiento de equipos de cémputo $ 255,000.00
y tecnologia de la Informacién

Con fecha 10 diez del mes de julio del afo 2026 dos mil veintiséis, se llevd a cabo el acto de
Apertura de Propuestas de la Licitacién PuUblica GMIGDP-07/2026 “DESARROLLO Y
ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA
NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE

ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS” en el que
parficiparon 4 cuatro licitantes,
SEGURIDATA S.A. DE C.V.
Ly KIOTRACK S.A. DE C.V.
GUILLERMO MORENOQO RIVERA (DEVELOMPMENT)
INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.IDE C.V.
En el acto de Apertura de propuestas, se desecha la propuesta del licitante SEGURIDATA S.A. DE C.V.
| ﬁ

debido a que su propuesta econdémica rebasa el techo presupuestal.

Nombre del Licitante: SEGURIDATA S.A. DE C.V.
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA TECNICA
ANEXO No. DOCUMENTACION
2 Propuesta Técnica. PRESENTA ANEXO
2A Aceptacion de bases PRESENTA ANEXO
3 Documentos de acreditacion.
s Credencial para votar Presenta copia simple

¢ Constancia de Situacion Fiscal Presenta copia simple

+ Comprobante de domicilio Presenta copia simple

i ¢ Caratula Bancaria Presenta copia

L ] simple

e Acta Constitutiva Presenta copia
simple

* Poder Notarial del representante legal Presenta copia
simple

2] » Correo Electrénico: §i lo informa

: 4 Programa de entrega PRESENTA ANEXO

5 Manifestacion de facultades PRESENTA ANEXO

4 Manifiesto articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, PRESENTA ANEXO R
Engjenacidén y Contratacién
7 Declaracién NO conflicto de interés. PRESENTA ANEXO
Declaracion de integridad PRESENTA ANEXO
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[ 9 | Carta de Garantia PRESENTA ANEXO
Nombre del Licitante: SEGURIDATA S.A. DE C.V.
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA ECONOMICA
ANEXO No. DOCUMENTACION
10 Propuesta Econémica CUMPLE
Presenta también propuesta Econdmica en USB
11 Comprobante de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en CUMPLE

sentido positive (32-D) con fecha vigente del mes en Curso.

PROPUESTA ECONOMICA

GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS",”

“DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON
COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERV’ACIQN DIGITAL Y SERVICIOS EN
LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL

PARTIDA | CONCEPTO CANTIDAD UNIDAD PRECIO PRECIO UNITARIO | IMPORTE
UNITARIO CON LETRA

"DESARROLLO ¥

ADQUISICION DE

SOFTWARE ESPECIALIZADO

EN MATERIA ARCHIVISTICA

CON COMPONENTES DE

INTELIGENCIA  ARTIFICIAL,

FIRMA ELECTRONICA, CINCO  MILLONES

PRESERVACION DIGITAL Y N NOVECIENTOS N

1 SERVICIOS EN LA NUBE | ! ! $5°990,000.00 | \oventa i | $57990,000.00

CONFORME A LAS PESOS ©O/100 M.N.

NECESIDADES PROPIAS DE

LA ADMINISTRACION

PUBLICA DE ZAPOTLAN EL

GRANDE, EN EL

CUMPLIMIENTO DE LA LEY

GENERAL DE ARCHIVOS",

CANTIDAD CON LETRA: SEIS MILLONES HBIOAL +3990,000.00

NOVECIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL v 5

CUATROCIENTOS PESOS OO/100 M.N. 2 $ 958,400.00
TOTAL $6°948,400.00

PARTIDA | CONCEPTO CANTIDAD UNIDAD PRECIO PRECIO UNITARIO | IMPORTE
UNITARIO CON LETRA
OCHENTA Y NUEVE
MIL
‘ CUATROCIENTOS
2 SERVICIOS EN LA NUBE 9 1 $  89.444.00 | CiarenTA v|$ 804,996.00

CUATRO PESOS
00/00M.N.
SUB TOTAL: $ 804,996.00

CANTIDAD CON LETRA: CIENTO TRES MIL

SETECIENTOS ONCE PESOS 04/100 M.N. VA $ 128,799.36
TOTAL S 933,795.36

En ambas partidas rebasa el techo presupuestal.

Previd a la presentacién de la propuesta de fallo, se solicité Validacion técnica a la Jefatura de
Tecnologias de la Informacién, de conformidad con el Art. 40 del Reglamento de Compras
Gubernamentales, Contratacion de Servicios, Arrendamientos y Enajenaciones para el Municipio d

Zapotldn el Grande:
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Cuando se requiera la compra de bienes o contratacion de servicios en materia de tecnologia v

seguridad de la informacion, asi como telecomunicaciones, lgs investigaciones de mercado deberdn

contar con la validacidn técnica de la Unidad de Tecnologias de la Informacidn o su equivalente.

nalisis:

LICITACION PUBLICA GMIGDP-07/2026

CUADRO COMPARATIVO PROPUESTA TECNICA

Se solicitd Validacién técnica de las propuestas presentadas por los licitantes, presentando el siguiente

“DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON
» COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACIONP DIGITALY
/ SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
: IAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS".

REQUERIMIENTO

DESCRIPCION

INSIGHTING

GUILLERMO
MORENO
DEVELOPMENT

KIOTRACK

Estructura orgdnica y
complejidad
Administrativa.

El software debe ser multi-entidad o
soportar una estructura  jerdrquica
compleja, permitiendo que cada
dependencia gestione sus archivos de
frémite de manera auténoma, pero
bajo las directrices centrales de la
Direccion de Archivo. Debe ser flexible
para adaptarse a cambios en el
organigrama municipal sin pérdida de
informacion.

Si

Si

No menciona
enla
propuesta
técnica.

/

Rezagos en la
organizacion
Archivistica.

Incluir herramientas para la realizacion
de inventarios iniciales y la
regularizacion de archivos historicos
acumulados, permitiendo la captura
masiva de datos y la digitalizacién
retrospectiva de fondos prioritarios.

Si

Si

No menciona
enla
propuesta
técnica.

[

= Modelo de

R despliegue: Nube
Gubernamental
segura.

Se solicita un modelo un modelo de
implantaciéon en la nube (SaaS -
Software as a Service) o nube privada
dlojoda en centros de datos
certificados.

Si

Si

Si

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Disponibilidad.

Garantizar un tiempo de actividad
(uptime) minimo de 99.9%, asegurando
que el sistema este accesible 24/7 para
la operacién municipal.

Si

Si

Si

Soberania de Datos.

Los Datos deben residir
preferentemente en temitorio nacional
o en jurisdicciones que ofrezcan
garantios de proteccion de datos
equivalentes a la legislacion
mexicana. El municipio  debe
mantener en fodo momento la
titularidad y propiedad intelectual de
la informacién almacenada.

Si

Si

Si

Escalabilidad.

La infraestructura debe ser eldstica,
permitiendo el aumento de
capacidad de almacenamiento vy
procesamiento segin crezca el acervo
documental, sin requerir_ migraciones

Si

Si

Si
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complejas o interrupciones en el &
servicio. -
Esquemas de El software debe utilizar esquemas de Si Si Si /
Metadatos. metadatos basados en estandares

internacionales como ISAD(G) Norma
Internacional General de Descripcion
Archivistica y Dublin Core, asi como os
lineamientos especificos emitidos por
el Archivo General de la Nacion (AGN)
y el Consejo Nacional de Archivos

<

(CONARCH)

Debe soportar la exportacion e
Formatos de importacién de expedientes en Si Si
Intercambio. formatos abiertos como XML y JSON,

faciitando la  integracion con la
Plataforma Nacional de Transparencia
y el Sistema Estatal de Archivos.

APIS. Se requiere que el sistema cuente con
una APl REST documentada, que Si Si
permita la integracién futura con ofros
sisternas municipales como el ERP
financiero, el sistema de Catastro o la
plataforma de trdmites en linea.
Cifrado. Toda la informacién debe estar cifrada
tanto en transito (mediante protocolos Si Si Si
TLS 1.2 o superior) como en reposo
(ciffado de bases de datos vy
repositorios de archivos mediante
algoritmos AES-258).

Implementacién de  mecanismos
robustos de autenticacion y
autorizacién. Se debe soportar la
Confrol de Acceso. autenticaciéon de doble factor (2FA) Si Si Si
para usuarios con privilegios elevados.
El control de acceso debe basarse en
roles (RBAC- Role Based Access
Control), permitiendo definir permisos
granulares a nivel de fondo, seccion,
serie, expediente y documento.

Monitoreo y Alertas. El  sistema debe contar  con
heramientas de  monitoreo  de Si Si Si
seguridad que detecten y alerten /@é
sobre intentos de acceso no

autorizado, comportamientos
andomalos o exfiltracion masiva de

datos. )
Politica de Respaldos. | Se debe implementar una politica de Si Si Si
respaldos automatizados con
frecuencia diaria, semanal, mensual. \

Pruebas de Se deben redlizar simulacros periddicos ;

recuperacion. de recuperacidon de datos para Si Si Si

verificar la integridad de los respaldos Y

y medir los tiempos de recuperacion. y : )

Ciclo de vida de los El sistema debe cubrir de manera [ i,

documentos. integral v fluida todo el ciclo de vida Si Si Si > ?‘

1 de los documentos, desde su 3

\ produccién o recepcién, hasta su A

destino final, automatizando las tareas .

archivisticas. I

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA

e
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Consola de
Administracion del
Sistema.

Gestion de usuarios, roles y permisos;
administracién  de  catdlogos e
insfrumentos de control archivistico
(CGCA/CADIDO) y parametrizacion
operativa.

Si

Si

Si

Interfaz operativa por
Unidad )
Administrativa/Area.

Registro y carga de documentos,
captura/validacién  de metadatos,
clasificacién, integracidn de
expedientes y seguimiento del ciclo de
vida documental conforme a los
procesos definidos.

Si

Si

Si

Interfaz de consulta
(Solo lectural).

BUsqueda vy  visudlizacién de
documentos/expedientes e inventarios
conforme permisos y criterios de
acceso aplicables.

Si

Si

Bitdcoras/auditoria de
acciones.

Todas las interfaces deberdn registrar
bitdcoras/auditoria de acciones e
incorporar  filtros de busqueda vy
exportacion de reportes/inventarios en
formatos abiertos, segun corresponda
el rol.

Si

Si

Si

Asignacion de folios.

Generacién automdtica y consecutiva
de nUumeros de oficio y expedientes,
evitando duplicidades y huecos en la
numeraciéon. La nomenclatura debe
ser configurable acorde a los
lineamientos del municipio.

Si

Si

Si

Ventanilla Unica
digital.

Modulo para la recepcién de
documentos externos (ciudadanos,
proveedores, ofras entfidades), que
permita su digitalizacién, registro vy
turnado automdtico a las dreas
competentes, generando un acuse de
recibo electrénico con sello de tiempo.

Si

Si

Si

Cuadro General de
Clasificacion
Archivistica (CGCA).

El sistema debe permitir la carga vy
gestion dindmica del CGCA. Al crear
un expediente, el wusuario debe
seleccionar obligatoriamente la serie
documental  correspondiente  del
cuadro, lo que heredara
automdticamente los plazos de
conservacion y caracteristicas
normativas.

Si

Si

\|

Si

Expediente
Electrénico.

El sistema debe conformar
expedientes electronicos logicos que
agrupen todos los documentos
relacionados con un mismo asunto,
independientemente de su formato
(texto, imagen, audio, video). El
expediente debe contar con un indice
electronico  foliado y  firmado,
garantizando su integridad y orden
secuencial.

Si

Si

Si

Metadatos
Automatizados.

)

Captura automatica de metadatos de
contexto (fecha, hora, autor, unidad
administratival y obligatoriedad en la
captura de metadatos de contenido
(asunto, palabras clave) para facilitar
la recuperacién posterior.

Si

No menciona
la captura
automdtica de
metadatos.

e
Motor de busqueda
avgnzado.

Hemramienta de busqueda que
permita localizar informaciéon  por
metadatos, texto completo (dentro del

Si

ON PUBLICA GMZGDP-07
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contenido de los documentos gracias L /

a OCR) y navegacion jerdarquica por €l
cuadro de clasificacion. Debe soportar
operadores booleanos vy filtros por
fecha, tipo documento y unidad
productora.

Para los expedientes que aun se
Gestion de Prestamos. | conservan en formato fisico, en el
archivo de concentracién, el sistema Si Si Si
debe controlar el flujo de préstamos:
solicitud, autorizaciéon, entrega, plazos
de devolucidén y reclamacion de
vencidos, manteniendo un registro
histérico de quien ha consultado que

expediente.
Posibiidad de habilitar un portal
Consulta Ciudadana. publico para la consulla de los Si Si Si

documentos histéricos y de libre
acceso, fomentando la transparencia
proactiva y la difusion del patrimonio
documental del municipio.
Alertas de vigencia. El sistema monitoreara continuamente
las fechas de cierre de los expedientes
y sus plazos de conservacion. Deberd Si Si Si
enviar alertas automdticas a los
responsables de archivo cuando un
expediente haya cumplido su vigencia
en tradmite o concentracién y este listo
para transferencia o baja.
El sistema generara las relaciones de
Transferencias expedientes propuestos para Si Si Si
secundarias y bajas. transferencia o bagja, facilitando su
revision por el Grupo interdisciplinario.
Una vez autorizada la baja, el sistema
debe ejecutar el borrado seguro de los
documentos electrénicos y generar el
acta de baja correspondiente,
conservando una muestra o testigo si
asi lo determina la norma.
El sistema deberd contar con un
Dictaminacién module para que los integrantes del Si Si Si
Electrénica. grupo interdisciplinario revisen
digitalmente los inventarios y emitan su
voto o dictamen sobre la procedencia
de la bagja o fransferencia, firmando
/ electronicamente el acta de la sesidn.
MODULO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) Y AUTOMATIZACION
] ' Al cargar o crear un documento, la 1A

Andlisis de contenido analizard su  contenido textual vy Si Si Si
(IA). estructura  para  sugerir  la  serie
documental mas probable dentro del
CGCA. Esto reduce errores humanos y
estandariza  la  organizacion  del
archivo.

Aprendizaje continuo. El modelo debe ser capaz de aprender
de las correcciones realizadas por los Si Si Si
archivistas  expertos, mejorando  su
precisidon con el tiempo.

Extraccion inteligente Extraccion automdtica de datos clave
\ de datos, Metadatos de los documentos digitalizados, como
automdaticos. fechas, nombres de personas, montos, Si Si Si
numeros de contrato y direcciones,

S UBLICA GMZGDP-07 /2026 Av. Cristébal Colén 62  Centro Historico
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E poblando  automdticamente los
campos de metadatos del sistema vy
reduciendo la captura manual de
datos.
Conversién de todas las imdgenes de No menciona,
Indexacion Full-text. documentos escaneados a texto Si Si la conversion
buscable, permitiendo localizar de imdgenes.

documentos por cualquier palabra
contenida en ellos, no solo por sus
titulos o efiquetas externas.
Deteccidn de Pl La IA deberd identificar
( auvtomdticamente  Informacion de Si Si Si
ldentificacién Personal (Pll) y datos
sensibles dentro de los documentos. (Ej.
CURP, RFC, datos de salud)
Generacién de sugerencias de
Testado automdtico. testado (censura) para la creacion de
versiones publicas de los documentos. Si Si Si
El sistema propondrd que partes del
documento deben ocultarse para
cumplir con la ley de transparencia,
facilitando la labor de la unidad de
Transparencia.

DIGITALIZACION Y PRESERVACION A LARGO PLAZO
Calidad de laimagen. | Soporte para digitalizacion en diversas
resoluciones y profundidades de color, Si Si Si
asegurando la legibilidad vy fidelidad
del documento original.
Heramientas para la verificacion de la
Confrol de calidad. calidad de las imagenes digitalizadas, Si Si Si
permitiendo detectar errores como
imagenes borrosas, paginas faltantes o
inclinadas, y solicitar su re-escaneo
antes de su incorporacion definitiva al

repositorio.
Preservacién digital - Conversién automdatica de
Formatos de larga documentos a formatos de Si Si Si
duracidén. preservacion estandar como PDF/A

(ISO 19005), que garantizan que el
documento se podrd  visualizar
correctamente en el futuro sin
depender del software original gue lo
creo.
Implementacion de mecanismos de
Integridad de bits. verificacién de integridad (cheksums o Si Si Si
hash) que se ejecuten periddicamente ~
para detectar cualquier alteraciéon o
corrupcién de los archivos digitales (bit
rot) y proceder a su auto-reparacion
desde los respaldos.
Migracion de Capacidad para planificar y ejecutar
formatos. migraciones masivas de formatos Si Si Si
cuando los estandares actuales se
vuelvan obsoletos, asegurando o
continuidad del acceso a la
informacién histérica,

FIRMA ELECTRONICA AVANIADA Y VALIDEZ JURIDICA.
Certificados Compatibilidad  nativa con  los
soporqdos. cerfificados de fima electrénica Si Si Si

emitidas por los prestadores de
) servicios certificacion (PSC)

T M =

acreditados en el estado de Jalisco.
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Validacion en Tiempo El sistema debe validar la vigencia y
real. estado de revocacidn de los Si Si Si
certificados al momento de la firma,
consultando las Listas de Certificados
Revocados (CRL) o) mediante
protocolos OCSP (Online Certificate
Status Protocol).

Integracion con proveedores de
Estampado de Tiempo | servicios de constancias de
- NOM-151-SCFI-2016. conservacion de mensajes de datos ] Si St
conforme a la NOM-151, Esto asegura
que el documento existic en un
momento especifico y no ha sido
modificado desde entonces,
otorgéndole valor probatorio pleno
ante  autoridades  judiciales  y
administrativas.

IMPLEMENTACION, CAPACITACION Y GESTION DEL CAMBIO
Capacitacion  diferenciada  para
administradores  del  sistema  (TI).
Capacitacién por gestores de archivo (responsables de Si Si Si
perfiles. archivo de tramite y concentracion) y
usuarios  finales (generadores de
documentos). Debe incluir el uso
funcicnal del software, la normativa
aplicable (LGA, Ley Estatal), criterios
de clasificacion y valoracion
documental y buenas practicas de
seguridad de la informacién.

Soporte Técnico - El proveedor debe ofrecer un
Niveles de servicio. esquema de soporte iécnico que Si Si Si
garantice tiempos de respuesta
adecuados a la criticidad de las
incidencias.

Garantia de actualizaciones
Actualizaciones. normativas y tecnoldgicas durante la
vigencia del contrato, asegurando Si Si Si
que el sistema evolucione conforme
cambien las leyes o surjan nuevas
amenazas de seguridad.

Garantia. Garantia técnica por vicios ocultos: 2
meses posteriores a la entrega final Si Si Si
(MVP 3) para correccion de errores de
programacion  (‘bugs') sin  costo
adicional, conforme a bitdcora de
incidencias y validacion de la

confratante.
Tiempo y plazo de Se deberd presentar avances del
entrega. sistema al 30 de noviembre de 2026, y Si Si Si

la entrega-recepcion final deberd
efectuarse a mas tardar el 31 de marzo
de 2027. Plazo total de ejecucion 9
meses, a partir de la notificacion del
= fallo.

/ SLA y mesa de ayuda. | El proveedor deberd habilitar mesa de

ayuda/tickets, para fallas criticas: Si Si Si
tiempo de respuesta menor a 2 hrs. y
solucion definitiva en mdximo  4hrs.
conforme a SLA.

Responsabilidad por El proveedor deberd contar con una
Datos. pdliza vigente que ampare al menos el i i Si
5% del monto contractual, para cubrir

ION PUBLICA GMZGDP-07/2076 Av. Cristébal Colén 62 Centro Histérico

C.P. 49000Zapotian el Grande, Jalisco
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posibles pérdidas de informacidon o
danos incidentales durante migracién,
implementaciéon y operacion inicial,
considerando el manejo de datos y
registros histdricos.

REQUERIMIENTO

DESCRIPCION

INSIGHTING

GUILLERMO
MORENO
DEVELOPMENT

KIOTRACK

Se presentan los cuadros comparativos de las propuestas de los licitantes:

KIOTRACK S.A. DE C.V.
GUILLERMO MORENO RIVERA (DEVELOMPMENT)
INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.I DE C.V.

Tanto las propuestas técnicas y econdémica de los tres proveedores, fueron revisadas por la Direccion
de proveeduria y presenta los siguientes cuadros comparativos para andlisis de los miembros del

comité:

LICITACION PUBLICA GMIGDP-07/2026

DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELUGENCIA

ARTIFICIAL FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS
CUADRO COMPARATIVO DE PROPUESTAS TECNICAS

INSIGHTING GUILLERMO MORENO
TECNOLOGIES SAPI DE RIVERA KIOTRACK
SOBRE PROPUESTA TECNICA cv DEVELOPMENT
AMBAS PARTIDAS AMBAS PARTIDAS AMBAS PARTIDAS
ANEXO 2 PROPUESTA TECNICA PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXC PRESENTA ANEXC
ANEXO 2-A ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE LAS BASES PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO
DOCUMENTOS DE ACREDITACION PRESENTA ANEXO | PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO
IDENTIFICACION OFICIAL PRESENTA COPIA PRESENTA COPIA PRESENTA COPIA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL PRESENTA COPIA | PRESENTA COPIA PRESENTA COPIA
COMPROBANTE DE DOMICILIO PRESENTA COPIA PRESENTA COPIA PRESENTA COPIA
ANEXO 2 CARATULA BANCARIA NO SE SOUCITO EN BASES NO SE SOUCITO EN BASES NO SE SOLICITO EN BASES
ACTA CONSTITUTIVA PRESENTA CORIA | |NO AP”‘;;::;:ERSONA PRESENTA COPIA
N P
PODER DE REPRESENTACION PRESENTA COPIA HR.A UCF.;:KE:S:ERSONA PRESENTA COPIA
CORREQ ELECTRONICO - LO INFORMA LO INFORMA LO INFORMA
— ANEXO 4 PROGRAMA DE ENTREGA B | PRESENTA ANEXO - PRESENTA ANEXO ] PRESENTA ANEXO
ANEXO 5 MANIFESTACION DE FACULTADES PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO
ANEXO & MANIFIESTO ARTICULO 52 PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO
ANEXO 7 DECLARACION NO CONFUCTO DE INTERESES PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO
ANEXC 8 DECLARACION DE INTEGRIDAD PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO PRESENTA ANEXO
PRESEN NI
PRESENTA ANEXO: ESERTA At
L. 2 meses por vicios
2 meses por vicios ocuftos
S — ccultosy falta de
PRESENTA ANEXO Cumplimisiite or el %0% cdlidad, Cumplimiento
ANEXO ¢ CARTA DE GARANT/A Cumplimiento por el P e porel 10% y 5% poliza
y 5% poliza de. IR
10% TR de responsabilidad civil
responscbilidad civil y T S|
" ’ y profesional ¥
profesional garantia por 7 ..
o gerantia por vicios
vicios ccultos
ocultos

N PUBLICA GMZGDP-07

¥
-
!

|

Av. Cristébal Colén 62 Centro Histérico

C.P. 49000Zapotlan el Grande, Jalisco
Teléfono 341 575 2500
www.ciudadguzman.gob.mx




= ZAPOTLAN EL GRANDE
GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

"CAMBIO Y TRANSFORMACION®

LICITACION PUBLICA GMZGDP-07/2026

DESARROLLO ¥ ADQUISICION DE SOFTWA RE ESPECIALZADO EN MATERIA ARCHVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGERCIA ARTIFICIAL FIRMA ELECTRONICA, PRESERV ACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A [45
NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLCA DE ZAPOTLAN EL GRANDE. EN EL CUMPLMIENTO DELA LEY GENERAL DE ARCHYV OS

CUADRO COMPARATIVO DE PROPUESTAS TECNICAS

REQUERIMIENTOS
PARTIDA 1 PARTIDA 2 GARANTIAS CONDICIONES DE PAGO |VIGENCIA DE COTIZACION VALOR AGREGADO |
Garsctia técrica por vicios " i
ISt A W Rl TOTAL PROPUESTA o - o {ENCASQ DE QUERER AGREGAR UNA CARACTZRISTICA EXTAA
Sarvicios an ia nube i enadh \W’T:::':L:-:::::;'I Pago contra artrega, Arricipa o0 das N B FINOE LM NRYOR ATRACTIVG) x ;
Loy Ganerol da Archivas” | |
INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.L DEC.V. INSIGHTING TECNOLOGIES 5.4.P.1. DE C.V. VALOR AGREGADO [
SUATOTAL § 1,293,10345 | 5 172,413.79 | Partida 1 no reauiem anticipa No apiica como elements sconémico asciaral 1a Nrspueita |
wals 206,896.55 | S 2758521 i inlrecs a0 o PO Loarnea 2 ongon merales B e e ™ || 1m cows o atcance wenica ofetado y sas basedge
rorafs 150000000 | 5 200,000.00 | $ _1,700,000.00 apartit de senicios clous e
= GUILLERMO MORENO RIVERA DEVELOPMENT = GUILLERMO MORENO RIVERA DEVELOPMENT VALOR AGREGADO
UaTOTAL & 1.033.000.00 157,000.00 L00% cortra ertrgs ‘Municipia se incluye. {1) Prestador locsl en Cluciad Gusmdn,
; -
: 5t ta afrace er au propuests i requiere arpcipo preseian P N con atercitn presencial y Hampos e respuesta S traslades
""L s 165,280.00 | § 26,720.00 ecandmica ;gﬂln propiuesta [flarss ¥ i ol r’,!_ 8. 1" sasci fuers det mumicilo i dependencii o8 Ln provesdor
o oriey e nube minu@ tec . fordries, [2) Acompafiamients de tres meses postencres ol
2 ‘-rs 1198,280.00 193720000 $ 1,392,00000 | |  |oronsioramerts ) smancue pars estatiheacibn y ajustes fncs. acicinales 313
[ KIOTRACK ] | KIOTRACK VALOR AGREGADO
SUBTOTAL § 84206857 S T1724138 | [t atrace emve ropussts Cualauier Sistama manicpal —ERP, rAMes, CAAST,
T 60 ias ratursies 3 parorcela recursos humanos— almacane documentos &n |a plataforma
w«!’s 137.93104 | 5 8275862 ‘ eoileiin 8 IprOpuLY 10086, conirs. g resducion de amjudicacion | mediants integracién por AP, gamntizanco una Urica béveda
rarails 100000001 | $ 600,000.00 | § 160000001 Meicn | o socumental segua y mzsble s 1220 8 muniip e '/\Q

PRIMERA. - Este Comité resulta competente para emitir el presente fallo de Licitacién Pdblica, con
fundamento en los articulos 14, 15, 16, 17, 19, 43 fraccién | inciso d) del Reglamento de Compras
Gubermamentales, Contratacion de Servicios, Arrendamientos y Engjenaciones para el Municipio de
Zapotldn el Grande, Jalisco

SEGUNDA. - Como ya quedo establecido en el Acta de Apertura de Propuestas, celebrada el dia 10
diez del mes de julio del afo 2026 dos mil veintiséis, se recibieron las propuestas de los licitantes de
nombre:

» SEGURIDATA S.A. DEC.V.
« KIOTRACK S.A.DE C.V.

/ e GUILLERMO MORENO RIVERA (DEVELOMPMENT)
o INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.| DE C.V.

En el acto de Apertura de propuestas, se desecha la propuesta del licitante SEGURIDATA S.A. DE C.V.
debido a que su propuesta econémica rebasa el techo presupuestal, resultando insolvente.

J

TERCERA. - De conformidad al articulo 45 del Reglamento de Compras Gubernamentales,
Contratacién de Servicios, Arrendamientos y Enajenaciones para el Municipio de Zapotlan el Grande,
Jalisco, se presentan las propuestas técnicas y econdmicas de los licitantes:

Nombre del Licitante: KIOTRACK S.A. DE C.V.
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA TECNICA
ANEXO No. DOCUMENTACION
2 Propuesta Técnica. PRESENTA ANEXO
2 A Aceptacion de bases PRESENTA ANEXO
3 Documentos de acreditacion.
e Credencial paravotar Presenta copia simple
« Constancia de Situacidn Fiscal Presenta copia simple
« Comprobante de domicilio Presenta copia simple
o Caratula Bancaria Presenta copia
simple
o Acta Constitutiva Presenta copia
simple

ION PUBLICA GMZGDP-07/28 Av. Cristébal Colén 62 Centro Historico
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simple

e Correo Electrénico:

e Poder Notarial del representante legal

Presenta copia

Silo informa

4 Programa de entrega PRESENTA ANEXO

S Manifestacion de facultades PRESENTA ANEXO

b Manifiesto articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, PRESENTA ANEXO
Enajenacién y Contratacion

7 Declaracion NO conflicto de interés. PRESENTA ANEXO

8 Declaracién de integridad PRESENTA ANEXO

9 Carta de Garantia PRESENTA ANEXO

Una vez anadlizado el contenido de la Propuesta Técnica, se procede a la apertura del segundo sobre
que contiene la Propuesta Econdmica del licitante de acuerdo a lo establecido en las bases de la
LICITACION PUBLICA GMIGDP-07/2026 “DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO
EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA,
PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE

ARCHIVOS",
Nombre del Licitante: KIOTRACK S.A. DE C.V.
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA ECONOMICA
ANEXO No. DOCUMENTACION
10 Propuesta Econémica PRESENTA ANEXO

Presenta también propuesta Econdmica en USB

11

Comprobanfe de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo (32-D) con fecha vigente del mes en curso.

PRESENTA ANEXO

PROPUESTA ECONOMICA

"*"DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON
COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERV}\C[QN DIGITALY SERVICIOS EN
LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL

GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS","”

PARTIDA

CONCEPTO CANTIDAD UNIDAD PRECIO

UNITARIO

PRECIO UNITARIO
CON LETRA

Vi
IMPORTE /

Desamollo y adquisicidon de
software especializado en
materia archivistica con
componentes de
inteligencia artificial, firma
electrénica y preservacidn
digital, y servicios en la
nube conforme a los
necesidades propias de la
administracion publica de
Zapotlan el Grande, en el
cumplimiento de la Ley
General  de  Archivos,

conforme al Anexo 1. I SERVICIO

Incluye: Acceso al sistema

desde el navegador,
todos los modulos del
Anexo 1, actudlizacicnes,
mantenimiento,  soporte
técnico con SLA e
implementacién  en la
nube.

No incluye: Acceso al
codigo fuente ni

$ 862,068.97

.OCHOCIENTOS
SESENTA Y DOS MIL
SESENTA ¥ OCHO
PESOS 97/100 M.N.,

DN PUBLICA GMZGDP-07

J

$ 862,068.97

N
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Servicio en la nube parala
operacion de la
plataforma, confoerme al
Anexo 1.

Incluye: Almacenamiento
de documentos y datos
del municipio, respaldos
automatizados,
disponibilidad operativa y
monitoreo.

SERVICIO

$ 517.241.38

QUINIENTOS
DIESICIETE

DOSCIENTOS
CUARENTA Y UN
PESOS 38/100 M.N.

MIL

$ 517,241.38

No incluye: Acceso a los
servidores niinfraestructura
en la nube (administracion
exclusiva del proveedor)

SUB TOTAL:
CANTIDAD CON LETRA: UN MILLON

$1°379,310.35

SEISCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N. VA

$ 220,689.66

TOTAL

$ 174600,000.00

De conformidad con el numeral 18.3 la propuesta econdmica del licitante SEGURIDATA S.A DE C.V.
queda desechada respecto de la partida 2, puesto que rebasa el techo presupuestal asignado a
dicha partida, para la presente licitacion GMIGDP-07/2026 “DESARROLLO Y ADQUISICION DE
SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS
NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL
CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS” resultando econdmicamente no solvente

Continuando con la apertura de propuestas, la Lic. Georgina Romero Torres, directora de Proveeduria,
hace entrega al maestro Vicente Garcia Judrez, de 2 dos sobres con las propuestas del Licitante
GUILLERMO MORENO RIVERA. quien presenta 2 dos sobres cerrados,

describiendo que uno de los sobres, que se apertura en primer lugar, contiene |la propuesta técnica
consistente en carpeta en los que se incluye la documentacién técnica establecida en la clausula
15.3 de las bases que rigen la licitaciéon publica GMIGDP-07/2026:

Nombre del Licitante: GUILLERMO MORENO RIVERA
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA TECNICA

ANEXO No. | DOCUMENTACION
2 Propuesta Técnica. PRESENTA ANEXO
2 A Aceptacién de bases PRESENTA ANEXO
3 Documentos de acreditacion.

. Credencial para votar Presenta copia simple

+« Constancia de Situacién Fiscal Presenta copia simple

« Comprobante de domicilio Presenta copia simple

« Caratula Bancaria Presenta copia simple

. Acta Constitutiva

« Poder Notarial del representante legal

. Correo Electrénico: Silo informa
4 Programa de entrega PRESENTA ANEXO
5 Manifestacién de facultades PRESENTA ANEXO
6 Manifiesto articulo 52 de la Ley de Compras Gubemamentales, PRESENTA ANEXO

Engjenacién y Contfratacion
7 Declaracion NO conflicto de interés. PRESENTA ANEXO
8 Declaracion de integridad PRESENTA ANEXO
g Carta de Garantia
GFFACION PUBLICA GMZGDP-07 ; 6bal Col6n 6 entro Histérico g
P 49000 Zapotian e ande, Ja 0
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Una vez analizado el contenido de la Propuesta Técnica, se procede ala aperiura del segundo sobre
que contiene la Propuesta Econémica del licitante de acuerdo a lo establecido en las bases de la
LICITACION PUBLICA GMIGDP-07/2026 "DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO
EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA,
PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE
ARCHIVCOS”,

Nombre del Licitante: GUILLERMO MORENO RIVERA

DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO No. | DOCUMENTACION

10 Propuesta Econdmica PRESENTA ANEXO
Presenta también propuesta Econdmica en USB

11 Comprobante de opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo | PRESENTA ANEXO
(32-D) con fecha vigente del mes en curso.

PROPUESTA ECONOMICA
“DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADQ EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS
NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY

=

M

GENERAL DE ARCHIVOS",
PARTIDA | CONCEPTO CANTIDAD UNIDAD PRECIO PRECIO UNITARIO | IMPORTE
UNITARIO CON LETRA

Desarrollo y adquisicion

de software

especializado en

materia archivistica

con componentes de

inteligencia  artificial,

frma electrénica vy

preservacion digital, y .UN MILLON

servicios en la nube 2 TREINTA Y TRES g

Sentomme & i ] ADQUISICION | $17033,000.00 MIL PESOS $ 17033,000.

necesidades  propias OO/100 M.N.

de la administracién

publica de Zapotlan el

Grande, en el

cumplimiento de la Ley

General de Archivos,

conforme al Anexo 1.

Servicio en la nube

para la operacion de CIENTO SESENTA

(e} plataforma, | 1 SERVICIO $ 167,000.00 Y SIETE MIL PESOS | $ 167.000.00

conforme al Anexo 1. 00/100 M.N.
SUB TOTAL: $1°200,000.00

CANTIDAD CON LETRA: UN MILLON TRECIENTOS

NOVENTA Y DOS MIL PESOS 00/100 M.N. IVA $  192,000.00
TOTAL $17392,000.00

Continuando con la apertura de propuestas, la Lic. Georgina Romero Torres, directora de Proveeduria,
hace entrega al maestro Vicente Garcia Judrez, de 2 dos sobras con las propuestas del Licitante
INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.I DE C.V. quien presenta 2 dos sobres cerrados, describiendo que uno
de los sobres, que se apertura en primer lugar, contiene la propuesta técnica consistente en carpeta
en los que se incluye la documentacién técnica establecida en la cldusula 15.3 de las bases que rigen
la licitacion publica GMIGDP-07/202é4:

LIGHFACION PUBLICA GMZGDP-07/2096 Av. Cristébal Colén 62 Centro Histérico
j C.P. 49000Zapotian el Grande, Jalisco
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Nombre del Licitante: INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.I DE C.V. il
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA TECNICA
ANEXO No. | DOCUMENTACION
2 Propuesta Técnica. PRESENTA ANEXO
2A Aceptacién de bases PRESENTA ANEXO
3 Documentos de acreditacion.
« Credencial para votar Presenta copia simple
« Constancia de Situacién Fiscal Presenta copia simple
. Comprobante de domicilio Presenta copia simple
e Caratula Bancaria Presenta copia simple :
«  Acta Constitutiva [
« Poder Notarial del representante legal
« Coreo Electrénico: Silo informa
4 Programa de entrega PRESENTA ANEXO
5 Manifestacién de facultades PRESENTA ANEXO |
6 Manifiesto articulo 52 de la Ley de Compras Gubemamentales, PRESENTA ANEXO
Engjenacion y Contratacién
7 Declaracion NO conflicto de interés. PRESENTA ANEXO
8 Declaracién de infegridad PRESENTA ANEXO
9 Carta de Garantia PRESENTA ANEXO

Una vez analizado el contenido de la Propuesta Técnica, se procede a la apertura del segundo sobre
que contiene la Propuesta Econémica del licitante de acuerdo a lo establecido en las bases de Ia
LICITACION PUBLICA GMIGDP-07/2026 “DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO
EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA,
PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE
ARCHIVOS", \

Nombre del Licitante: INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.I DE C.V..
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA ECONOMICA /

ANEXO No. | DOCUMENTACION i\
10 Propuesta Econémica PRESENTA ANEXO \ ft
Presenta también propuesta Econémica en USB di
11 Comprobante de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo (32- PRESENTA ANEXO
D) con fecha vigente del mes en Curso.
) PROPUESTA ECONOMICA , 9)
WHDESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE \/
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS g’
NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL 1§

DE ARCHIVOS",”
PARTIDA | CONCEPTO CANTIDAD | UNIDAD PRECIO PRECIO UNITARIO | IMPORTE L
UNITARIO CON LETRA %
Desarrollo y adquisicién E}Jgs CtENT‘\(g!SLLON i\ !
3 e software NOVENTA Y TRES v
] especializado PM- | 1 ADQUISICION | $1°293,103.45 $1°293,103.45 el
3 s MIL, CIENTO TRES
- PESOS  0O/100
MN.
CIENTO
Servicio en la nube CINCUENTA ¥
asociados a PM-DIGG SEIS MIL
— 2 MENSUALIDADES 1-10 | 1 MENSUALIDAD | $ 156,739.80 | SETECIENTOS $ 156,739.80
TREINTA Y NUEVE
ﬂ PESOS  80/100
- | M

N PUBLICA GMZGDP-07/2€ Av. Cristobal Colén 62 Centro Historico
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Servicio en la nube QUINCE MIL
- asociados a PM-DIGG SEISCIENTOS
MENSUALIDAD 11 MENSUALIDAD | $ 15,673.99 SETENTA Y TRES | $ 15,673.99
— PESOS 99/100
M.N.
> SUB TOTAL: $1°465,517.24
CANTIDAD CON LETRA: UN MILLON SETECIENTOS MIL
t PESOS 00/100 M.N. IVA $  234.482.74
17 TOTAL $ 1°700,000.00
< Se informa que anexo al presente fallo, se encuentran copias de la publicacién de la convocatoria:

copia del acta que senala la presentacion de las propuestas, asi como su aperturay copia del cuadro
comparativo de las propuestas técnicas y econdmicas de los licitantes.

Razonamientos: Los licitantes son proveedores que se encuentran debidamente registrados en el
padrén de proveedores del Municipio bajo los nUmeros:

LICITANTE NUMERO DE REGISTRO DE PROVEEDOR
KIOTRACK S.A. DE C.V. 9209
GUILLERMO MORENQ RIVERA 10127

\ INSIGHTING TECNOLOGIES S.A.P.I DE C.V. 9221

contfinuacidén:

Economia

El presente criterio se acredita en virtud de que se contratard a las personas morales que tienen la
capacidad técnica, econdémica y cumple con estas caracteristicas, garantizan buen precio Yy en
relacién directa con la calidad de los bienes y servicios, en valor de mercado cumple con las
condiciones requeridas en beneficio del Gobierno Municipal, por lo que se propone que se adjudique
a la mejor propuesta econdmica de cada partida.

Las propuestas de los proveedores cumplen con todas las caracteristicas solicitadas y con todas las
condiciones requeridas en las bases de la licitacién; asi como los criterios de elegibilidad descritos a /

Eficiencia

La eficiencia la debemos entender como el uso racional de los medios con que se cuenta para
alcanzar un objetivo predeterminado, asi como la capacidad de alcanzar los objetivos y metas
programadas con el minimo de recursos disponibles asegurando el logro de los objetivos propuestos
en el menor tiempo posible, maximizando los recursos disponibles en el Municipio y previendo altos
estdndares de calidad con los bienes vy servicios requeridos.

Este criterio se acredita, en virtud de que la contratacién antes mencionada, es precisamente lo que

garantiza que se lleve a cabo el "DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA
ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y
SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL
GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS".

Eficacia ¢
\ Este criterio se acredita en virtud de que la adquisicién de bienes cubrird las necesidades solicitadas

por la Direccion de Obras PUblicas respecto de la adquisicién de "DESARROLLO Y ADQUISICION DE &
SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE (NI \

ACION PUBLICA GMZGDP-07/209E Av. Crist6bal Colé6n 62 Centro Histarico
¢ C.P. 49000Zapotléan el Grande, Jalisco
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ELECTRONICA, PRES[ERVACTON DIGITAL Y SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA .
ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS".

Este criterio se acredita, en virtud de que la seleccién del procedimiento de Licitacion Pdblica, misma \
que se encuentra regulada en el articulo 45 del Reglamento de Compras Gubernamentales,
Contrataciéon de Servicios, Arrendamientos y Enajenaciones, para el Municipio de Zapotldn el Grande,

Este criterio se acredita en virtud de que se estdn utilizando los medios legales establecidos tanto en
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, asi como en el Reglamento de Compras Gubernamentales, Contratacion de
Servicios, Arrendamientos y Engjenaciones, para el Municipio de Zapotldn el Grande, para llevar a
cabo la adquisicién referida a través del procedimiento de Licitacion Publica.

Entregables:

PROVEEDOR

DESCRIPCION

GUILLERMO MORENO RIVERA

DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE
ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA
CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA,
PRESERVACION DIGITAL Y SERVICIOS EN LA
NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES
PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
ZAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO
DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS.

Lugar de entrega:

El proveedor adjudicado, en la presente licitacion, deberd entregar el bien solicitado en la presente
licitacién de conformidad con los montos y lugar de enfrega establecidos en el Anexo 1, o en el lugar
que determine la Direccién General de Gestion Documental, Archivos y Mejora Regulatoria del

Municipio de Zapotldn el Grande, Jalisco, a través de su Directora Lic. Esther Castillo Figueroa.

El licitante favorecido con la adjudicacién del contrato, estard obligado entregar el bien de acuerdo
a lo estipulado en el pdrafo anterior, quedando bajo su responsabilidad, page de impuestos y ofros /
gastos necesarios para la entrega de los bienes materia de la presente licitacion. v/

Tiempo de Entrega:

Después de emitido el fallo la ENTREGA DEL BIEN materia de la presente licitaciéon, se deberdn
presentar avances del sistema al 30 de noviembre de 202¢, y la entrega - recepcidn final deberd
efectuarse a mds tardar el 31 de marzo de 2027. Plazo total de ejecucién: ¢ (nueve) meses, a partir

de la Notificacién de fallo

Forma de Pago:

Una vez ministrado el bien a este Municipio por parte del licitante favorecide para los fines de esta

licitacion, de conformidad con las especificaciones establecidas en el Anexo 1 de la presente
Licitacion, elimporte total de lo entregado, se cubrird de la manera siguiente: 100% (cien por ciento),
una vez entregado a entera satisfaccion de “La Convocante”, toda vez que se haya redlizado la
firma del Acta de entrega recepcion comespondiente y contra entrega de la factura impresa y en

digital.

PUBLICA GMZGDP-0

Av. Cristébal Coléon 62 Centro Historico
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Persona asignada para dar seguimiento y recepcién de los bienes:

El drea responsable de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas y de la
entrega-recepcion del bien serd el Ingeniero José Rodolfo Figueroa Chavez

Garantia:

*  Garantia técnica por vicios ocultos: 2 (dos) meses posteriores a la entrega final (MVP 3) para
correccion de errores de programacion (‘'bugs’) sin costo adicional, conforme a bitdcora de
incidencias y validacién de la Contratante. Dicha garantia técnica deberd presentarse por
escrito, en hoja membretada y debidamente frmada por el representante legal.

e £l proveedor deberd contar con pdliza vigente que ampare al menos el 5% del monto
contractual, para cubrir posibles pérdidas de informacién o dafos incidentales durante
migracidn, implementacién y operacién inicial, considerando el manejo de datos y registros
histéricos, d la cual deberd presentar copia certificada o copia simple presentando el original

para cotejo.
» El proveedor deberd garantizar la adquisicién del software sea segura, estable y verificable,
asegurando como minimo: disponibilidad mensual 99.9% en produccién; seguridad mediante
cifrado en transito y en reposo, control de acceso por roles y bitdcoras de auditoria; respaldo
y recuperacion con pruebas de restauracion; pruebas y evidencias de funcionamiento por
cada hito/MVP hasta su aceptacion formal; mesa de ayuda con niveles de servicio (para
fallas criticas: respuesta < 2 horas y solucién < 4 horas); y garantia por vicios ocultos posterior
a la entrega final conforme al acta de entrega-recepcion; dicha garantia se presentara por
escrito en hoja membretada y debidamente firmada por el representante legal
Ademdas, deberd presentar las siguientes garantias:
través de la Tesoreria Municipal, con el objeto de garantizar la seriedad de las ofertas o el
cumplimiento de sus compromisos contractuales, la cual no serd menor al 10% del monto total
del contrato, debiendo presentar dicha garantia conforme al orden de prelacién sefalados
para tal efecto en el articulo 78 del Reglamento de Compras Gubernamentales,
Grande, Jalisco; misma que serd cancelada o devuelta segin sea el caso, una vez cumplidos
los compromisos contraidos. El incumplimiento de este requisito serd motivo de
descdlificacidn.
» Garantia por Vicios Ocultos, Fallas o Defectos de Fabricacién que deberd de presentar el

* Garantia de cumplimiento la que presente el licitante adjudicado ante la convocante a
Contratacién de Servicios, Arrendamientos y Enajenaciones para el Municipio de Zapotlan el
licitante adjudicado ante la convocante a través de la Tesoreria Municipal, mediante pdliza

de fianza o en su caso, la celebracién de un contrato de garantia entre la convocante y el
licitante adjudicado, mismos que deberdn contener tanto el importe total del bien adquirido
como las condiciones y términos para el correcto uso del bien y en ningln caso se podrd
eximir a ningun licitante de la presente garantia.

Penas convencionales:

La pena convencional a cargo del proveedor por incumplimiento en la entrega del bien, serd del 10%

i ,} del precio pactado porincumplimiento de las presentaciones total o parcialmente, dependiendo del \
: bien o servicio objeto del contrato, la citada pena podrd pactarse por incumplimientos en 1os tiempos
convenidos, numero de bienes entregados o por la posible afectacién total o parcial de lo
contractualmente establecido, de acuerdo al articulo 101 del Reglamento de Compras
Gubermamentales, contratacién de Servicios, Arrendamientos y Enajenaciones para el Municipio de
Zapoftlan el Grande.
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PRIMERA. - Con fundamento en el articulo 69, 70y 71 del Reglamento de Compras Gubemamentales,
Contratacion de Servicios, Arendamientos y Enajenaciones para el Municipio de Zapotian el Grande

Jalisco, DETERMINA ADJUDICAR al proveedor:

GUILLERMO MORENO RIVERA. para la "DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA

ARCHIVISTICA CON COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y )'QQ
SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE ZAPOTLAN EL

GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS", como sigue:

CONCEPTO MONTO ADJUDICADO
DESARROLLO Y ADQUISICION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO EN MATERIA ARCHIVISTICA CON $17198,280.00
COMPONENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, FIRMA ELECTRONICA, PRESERVACION DIGITAL Y

SERVICIOS EN LA NUBE CONFORME A LAS NECESIDADES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA DE JAPOTLAN EL GRANDE, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS"

SERVICIOS EN LA NUBE S 193,720.00

SEGUNDO - Nofifiquese a la persona fisica: GUILLERMO MORENO RIVERA, el contenido del presento
fallo para todos los efectos legales y administrativos a que haya lugar.

TERCERO. - Notifiquese por conducto de la Secretaria Técnica del Comité de Adguisiciones al area
requirente, a través de su Titular, el contenido el presento fallo para el seguimiente, todos los efectos

legales y administrativos a que haya lugar.

La presente se emite por los infegrantes del Comité de Adquisiciones del Municipio de Zapotlan el
Grande, Jalisco. Quienes firman-----------=-=-c---------~--

NOMERE

Lic. Miguel Marentes
Presidente del comité de adquisiciones.

[

C.P. Victoria Garcia Contreras.
Encargada de Hacienda Pdblica Municipal.

Mtra. Claudia Margarita Robes Gomez
Sindica Municipal

Ing. Omar Francisco Ortega Palafox.
Director de Desarrollo Econdmico Turismo y Agropecuario.

Lic. Luis Guillermo Ochoa Sdnchez.
Dir. Gral. De Administracion e Innovacién Gubermnamental

Arg. Miguel Angel Barragan Espinoza
En representacion de la Dra. Miriam Salomé Torres Lares, Dir. Gral.
De Gestidn de la Ciudad.

Lic. Cecilia Gutiérrez Herndndez.
En representacién del Lic. Francisco David Ramirez Zambrano
Presidente de la Céamara de Comercio, servicios y tuismo de Cd. Guzman

Mtra. Anel Macias Samaniego. - Representante de COPARMEX
Sur De Jalisco

Arg. Victo M. Garcia Caballero.
En representacién del Arqg. Francisco Javier Magana Romero,
representante del Colegio de Arquitectos del sur de jalisco
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Mtro. Vicente Garcia Judrez '

Titular del Organo Interno de Confrol.

Lic. Mariana Vega Chdvez

Directora de la Unidad Juridica Municipal @

ATENTAMENTE
"2026, CENTENARIO DEL NATALICIO DEL COMPOSITOR ZAPOTLENSE RUBEN FUENTES GASSON"
¥2026, CENTENARIO DEL ANIVERSARIO DEL NATALICIO DEL LITERATO ROBERTO ESPINOIA GUIMAN"
“2026, CENTESIMO QUINCUAGESIMO ANIVERSARIO DEL NATALICIO DEL COMPOSITOR Y DIRECTOR DE
ORQUESTA JOSE PAULINO DE JESUS ROLON ALCARAI"
sco; a 24 de junio del 2026
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