
Coordinación General de Servicios Municipales. 

Oficina de Servitel.

INFORME DE REPORTES CIUDADANOS
MAYO 2016. COMUNICADO: N° 323.

FECHA: 01 Junio 2016. 

Hasta las  08:51 Hrs. 
Zapotlán el Grande, Jal. 2015 - 2018

DEPARTAMENTOS REPORTES                                                   VER Abreviaturas.

DÍA DI AL AS C M PJ T VD RM PD LP CA BA CN AM VÁ VP EP RE DEPARTAMENTOS
1 1 1
2 8 4 12 15 4 9 8 1 17 DI = DIRECCIÓN M = MERCADOS
3 5 2 5 14 4 1 5 1 1 14 AL = ALUMBRADO
4 1 6 2 4 6 2 1 6 10 AS = ASEO PJ = PARQUES
5 1 1 4 8 16 6 1 1 1 2 2 17 C = CEMENTERIOS

6 1 7 4 11 14 7 3 7 4 16 T = TIANGUIS
7 1 1 VD = VARIOS DEPARTAMENTOS.
9 1 1 5 8 6 3 2 1 1 2 1 1 10

10 2 2 2 5 2 1 8 REPORTES
11 2 3 2 7 8 3 2 3 1 1 12
12 8 3 7 7 4 2 8 1 1 9 RM = RAMAS CN = CONTENEDOR
13 6 4 5 6 3 2 6 3 7 PD = PODAS AM = ANIMAL +
15 1 1 LP = LÁMPARAS VÁ = VALORAR ÁRB.
16 6 2 4 10 3 6 1 1 2 9 CA = CACHIVACHES     
17 1 4 3 8 2 1 1 2 10 BA = BASURA 
18 12 1 14 2 5 6 12 6
19 7 3 5 9 3 1 7 2 1 1 9 VP = VARIAS PETICIONES
20 7 3 13 4 8 2 7 1 1 1 1 6
23 6 3 8 7 5 1 6 1 1 10
24 1 1 9 6 2 3 1 1 1 9 VER = VERIFICACIÓN
25 2 6 11 2 3 1 2 11
26 1 3 9 8 6 3 1 1 1 1 8 EP = EN PROCESO
27 5 1 3 7 2 1 4 2 7 RE = RESUELTOS
30 4 6 8 7 5 3 4 3 1 2 7
31 3 9 8 5 2 3 4 630

25 8 97 64 158 187 84 49 95 5 22 8 12 19 220 227 287

REPORTES ATENDIDOS, REGISTRADOS. MAYO DEL 2016: 514. 



Coordinación general de Servicios municipales.

Oficina de Servitel.

INFORME DE REPORTES CIUDADANOS. 
VARIOS DEPARTAMENTOS.
MAYO DE 2016.

Fecha: 01 de Junio de 2016. Comunicado # 325.

                 Zapotlán el Grande, Jal. 2015 - 2018
Este formato, incluye reportes que son responsabilidad de varias áreas y dependencias. 

Agenda Local Fomento Agrop. Promotoría D. Parque industrial

Amo a mi Ciudad Hacienda 1 Protección Civil 4 Sindicatura
Apremios Instituto. Mujer Prot. Civil Edo. Taller 1
Archivo Jurídico Proveeduría Tecns I. Mant. C.
Asistencia y Salud Juzgado Rastro 2 Tránsito 7
Catastro Mantenimiento Inms.  4 Reclutamiento Tránsito  Edo. 1
CFE 1 No registrados 2 Regidores Tel mex 1
Comunicación S. 1 Ob. Púb. Odt. Terr. 48 Registro Civil 2 Tesorería
Coplademun 1 Oficialía Mayor Rgtos. Inspección 41 Turismo
Cruz Roja Otras deps. 3 Relaciones Ex. Usuarios
Cultura Padrón y L. 1 Salud animal 6 Utim
Des. Económico Parque Ecol. Sapaza 13 Inst. Ciencias F.
Des. Hum. Inapam 3 Patrimonio Secretaría Gral. Comité de feria
Dif - UAVI Part. Ciudadana 2 Secretaría Part. Galerón
Ecología 24 Pensiones  Edo. Seguridad P. 15 Unidad/bacheo
Educación Presidencia 2 Servicios G. 1 Unidad/vialids.

30 63 84 10

REPORTES. ATENDIDOS. REGISTRADOS. VARIOS DEPTOS. MAYO 2016:  187. 



Coordinación General de Servicios Municipales.
Oficina de Servitel.

INFORME DE REPORTES CIUDADANOS. VARIAS PETICIONES
MAYO 2016. Comunicado: # 327.

Fecha: 01 de Junio del 2016. 
 

Este formato incluye varios reportes aparte de los registrados en el informe mensual. Zapotlán el Grande, Jal. 2015 - 2018

Accidente vial Atrop. Enfermo 10 Limpiar cauce 5 17 Ruta retrasada

Acordonar Bacheo/BALIZ. 8 Equipo 1 Mal trato animal 1 Poste caído o rel. .. 1 Serv. Contratado 7
Agradece-Felic. 4 Cabañas/lugar 2 6 Nivel. Calle… 3 Queja. Basura/Ramas 11 S. Árbs. Eq. Mat. 

Ambulancia 1 Fuga Aguas N. No Registrados 5 Quejas. 1 Sum. H2O/luz/gas 3

Animal herido 1 Capacitación 1 Fuga de agua 9 1 Quema 2 Talan árbol 1

Animal afecta 2 Comunicación i. 1 2 Obstruye vial. 1 Terminar obra

Animal suelto 3 Contamina  5 1 1 Recomienda Terreno/casa mal 11

Apoyo  vial Costos. Pagos 1 Indigente Rep. Mant. Equipo. 13 Tierra 4

Apoyo Ints. 3 Derribo. Árbs. 8 25 Rep. Inmuebles Tiran más basura 8

Apoyo. Base Desaz./Limp. 4 Requisitos/Existncs. 1 Unidad falla/rep. 1

Árbol caído… 1 Desperd. Agua 1 Invaden zona 6 Reubicar zona acopio. 1 Vehículo mal. 2
Asalto/Robo.. Dictamen. Perit. 8 Letreros. Placas 1 Pipa agua trat. Riego 4 Volumen alto 1

14 40 60 17 51 38

REPORTES. ATENDIDOS. REGISTRADOS. VARIAS PETICIONES. MAYO. 2016: 220.

Pérdidas 

Piedras. Esc.

Pipa agua pot.

Denuncias/Rondines

Obra Pública.

Panal abejas…

Pase Ruta

Quitar lonas o cosas.

Inunda/anega

Incendio

Hundimiento

Escombro

Inf. Servs./Pers.

Cables/lonas C.

Empedrado, pav…


